Numar comanda:

Prenume Si nume:

Adresa:

E-mail:

Produse reclamate:

Descrierea defectelor produselor:

Instructiuni pentru reclamatia produselor:

® Perioada de garantie este de 24 de luni de la primirea produsului

e In functie de natura defectului Si de caracteristicile produsului, o reclamatie justificatd va fi
solutionatd prin Tnlocuirea produsului sau rambursarea pretului achitat, conform reglementarilor
legale aplicabile in Romania.

e Pentru returnarea produselor, v rugdm sa ne contactati la info@dreamboutique.ro si vom trimite
un curier la domiciliul dumneavoastra pentru a ridica produsele

e De asemenea, puteti trimite produsele la depozitul nostru:

o Dreamboutique.ro, Zukovského 888/2, Praga 6, CP 161 00

Data:

Semnatura:
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